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بقلم: 
د.ر�أفت بن �إ�سماعيل �إبراهيم بدر •

• رئي�س مجل�س �إدارة الم�ؤ�س�سة

       الله �أكب����ر، الله �أكب����ر، الله �أكب����ر، لا �إله �إلا الله، الله 
�أكبر، الله �أكبر، ولله الحمد.

       بف�ضل من الله تعالى اكتمل و�صول �ضيوف الرحمن 
�إلى مكة المكرمة وا�ستقر فيها بهم المقام، حيث �سيق�ضون 
ه����ذه الأي����ام والليال����ي المب����اركات ف����ي رحابه����ا الطاهرة، 
ليغتنم����وا بذكر الله تعالى وكثرة الأعمال ال�ص����الحة ف�ض����ل 
الزمان، وهي �أيام الع�ش����ر من �ش����هر ذي الحجة �أف�ضل �أيام 
العام، و�ش����رف المكان وهو مكة المكرمة، �أقد�س بقعة على 
وجه الأر�ض مهبط الوحي وقبلة الم�سلمين ومهوى �أفئدتهم، 
يحدوه����م كل الرج����اء في �أن ينالوا رحم����ة خالق الخلق عز 
وج����ل وف�ض����له وكرم����ه و�أن يتقب����ل حجه����م ويغف����ر ذنوبهم 

ويتجاوز عن �سيئاتهم.
       وبعد عدة �أيام �س����تنطلق جموع الحجيج في م�ش����هد 
مهيب ي�أ�سر القلوب، في رحلة الحج �إلى الم�شاعر المقد�سة 
لأداء الرك����ن الخام�����س م����ن �أركان الإ�س��ل�ام، ف����ي �أج����واء 
روحانية مفعمة بال�س����كينة والاطمئنان، بلبا�س واحد ونداء 
واحد )لبيك اللهم لبيك( لا فرق بين غني �أو فقير، �أو قوي 
�أو �ض����عيف، �أو عربي �أو عجمي... تحفهم عناية الله تعالى 
وحفظ����ه وتعتني بهم قيادة ب��ل�ادي - حفظها الله - في كل 
مرحلة من مراحل �أدائهم لمنا�س����كهم، وذلك بما �س����خّرته 
لهم م����ن �إمكانات وما هي�أته من تجهي����زات عالية الجودة، 
تتمث����ل ف����ي منظوم����ة متكاملة م����ن الم�ش����اريع الح�ض����ارية 
العملاق����ة ف����ي المدينتي����ن المقد�س����تين )مك����ة المكرم����ة 
والمدين����ة المن����ورة( وفي الم�ش����اعر المقد�س����ة، وكذلك ما 
وفرته لهم م����ن خدمات متميزة من )ماء وكهرباء ودورات 
مياه وخدمات �ص����حية ...( حتى يتفرغوا لأداء منا�س����كهم 

في راحة وي�سر و�لاسمة.
       وم�ؤ�س�سة مطوفي حجاج دول جنوب �آ�سيا باعتبارها 
جزءاً من المنظومة ال�ش����املة لجميع الجهات والم�ؤ�س�سات 
الحكومية والأهلية، التي تت�ش����رف بتقدي����م الخدمات لثلث 
الحجاج القادمين من خارج المملكة، �أعدّت عدّتها، و�أنهت 

جميع ا�ستعداداتها وتجهيزاتها لخدمة ه�ؤلاء الحجاج.
       حيث و�ض����عت لنف�س����ها هدفاً محدداً ت�س����عى بكل ما 

�أوتي����ت من قوة �إلى تحقيقه على �أر�ض الواقع، وهو الارتقاء 
بم�ستوى الخدمات المقدمة ل�ضيوف بيت الله الحرام، على 
نحو يتنا�سب مع الرعاية الكريمة والاهتمام البالغ من لدن 
قيادتن����ا الر�ش����يدة - �أعزها الله - وكذلك ح�س����ن التوجيه 
والمتابعة الم�ستمرة والإ�ش����راف ال�شخ�صي المتوا�صل، من 
قبل �ص����احب المعالي وزير الحج والعمرة الدكتور / محمد 

�صالح بن طاهر بنتن، ومعالي نائبه وم��سؤولي الوزارة.
       وقد �س����خّرت الم�ؤ�س�سة من �أجل تحقيق هذا الهدف 
كل ما لديها من �إمكانات، وجنّدت جميع طاقاتها الب�ش����رية 
والمادية، وا�س����تعانت ب�أحدث و�سائل التقنية، بالإ�ضافة �إلى 
الاهتم����ام الكبي����ر بالك����وادر الوطنية الم�ؤهلة، �إذ يت�ش����رف 
بخدم����ة ورعاية كاف����ة �ش�����ؤون الحجاج، نخب����ة متميزة من 
رجال ون�س����اء ه����ذا الوطن المعطاء، الذين نذروا �أنف�س����هم 

لتوفير كل �سبل الراحة والطم�أنينة لهم.
       وق����د اعت����اد الجمي����ع م����ن ه����ذه الم�ؤ�س�س����ة التجديد 
والتطوي����ر الم�س����تمر، وتبني المبادرات وال����ر�ؤى التطويرية 
لكاف����ة الخدمات المقدم����ة لوفود الرحمن، ف��ل�ا يكاد ي�أتي 
مو�س����م �إلا ويحم����ل مع����ه الكثي����ر م����ن الأف����كار الإبداعي����ة 
والخدمات الإ�ض����افية الجديدة ... الأمر الذي �أهلها لتتبو�أ 
مكان����ة مرموق����ة بي����ن �ش����قيقاتها م����ن م�ؤ�س�س����ات �أرب����اب 

الطوائف.
       وم����ن �أبرز مبادرات الم�ؤ�س�س����ة في مو�س����م حج هذا 
العام، التو�س����ع في ا�ستخدام ال�س����رر ذات الدورين، و�إن�شاء 
عدد م����ن المطابخ الكهربائية المتعددة الطوابق، وت�ش����ييد 
نم����اذج م����ن الخي����ام ذات الدوري����ن، وا�س����تراتيجية الحج 

الأخ�ضر لتوفير حج �صديق للبيئة.
       تقب����ل الله تعال����ى م����ن الحجاج الك����رام حجهم، كما 
�أ�س�����أله �س����بحانه وتعال����ى �أن يوف����ق جمي����ع القائمي����ن عل����ى 
خدمته����م لأداء م�س�����ؤولياتهم تجاهه����م عل����ى الوج����ه الذي 
ير�ض����يه، و�أن يكون مو�سم حج هذا العام مو�سم خير وبركة 
ونج����اح، و�أن يدي����م عل����ى بلادن����ا الغالي����ة �أمنه����ا ورخاءها 
وا�س����تقرارها، و�أن يحفظ لنا قيادتنا الر�ش����يدة، �إنه �سميع 

مجيب الدعوات. 

الم�شهد العظيم.. و�شرف الخدمة

• رئي�س مجل�س �إدارة الم�ؤ�س�سة

بنجلادي�شي  ح��اج  �أل��ف   65 ٭  
ا���س��ت��ف��ادوا م��ن م��ب��ادرة 

6طريق مكة هذا العام
الميدانية  للخدمة  ٭  ٢٥ مكتباً 

" ال��ح��ج  ف���ي  ت�������ش���ارك 
5الأخ�ضر " ١٤٤٠هـ

٭  دورة لمر�شـــــدي الأفــــــواج 
ع���ن ���سال�م��ة ال��ن��ق��ل 

11بوا�سطة القطار

الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
الرقم المجاني للمــ�ؤ�سـ�ســــــة 8002450013

�أخي الحاج.. حللت �أهلًا ونزلت �سهلًا و�أهلًا بك بين �إخوانك
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الملك  ال�شريفين  الح��رم�ني  خ��ادم  هن�أ 
الله  بيت  ح��ج��اج  عبدالعزيز  ب��ن  �سلمان 
الحرام من داخل المملكة وخارجها على ما 
للأرا�ضي  القدوم  ف�ضل  من  عليهم  به  منّ 
به  �شُرفت  م��ا  على  الله  وحمد  المقد�سة، 
للحرمين  خدمة  من  و�شعباً  قيادة  المملكة 
ال�����ش��ري��ف�ني وق��ا���ص��دي��ه��م��ا م���ن الح��ج��اج 
يعين  �أن  الله  �سائلًا  وال���زوار،  والمعتمرين 
ويتقبل  الح��ج  منا�سك  �أداء  على  الحجاج 
منهم ويوفقهم للحج المبرور الذي لي�س له 
جزاء �إلا الجنة كما �أخبر بذلك الم�صطفى 

�صلى الله عليه و�سلم.
على   - الله  ح��ف��ظ��ه   - اط���م����أن  ك��م��ا 
مختلف  وفرتها  التي  الا�ستعدادات  اكتمال 
في  وراحتهم  الحجاج  لخدمة  القطاعات 
الم�شاعر  وفي  المنورة  والمدينة  المكرمة  مكة 
جميع   ،- الله  �أي����ده   - ووج���ه  الم��ق��د���س��ة، 
الخدمات  �أرق��ى  بتقديم  الدولة  قطاعات 
ال�شرف  ه���ذا  �سبيل  في  ال��رح��م��ن  ل��وف��ود 

العظيم.

�أن  للإح�صاء  العامة  الهيئة  �أو���ض��ح��ت 
فت المملكة  �إجمالي �أعداد الحجاج الذين ت�شرَّ
العربية ال�سعودية بخدمتهم خلال الخم�سين 

ا،  بلغ )95.853.017( حاجًّ الما�ضية  عاماً 
حيث تجاوزت �أعداد الحجاج حاجز المليوني 
�أع��داد  بلغت  وق��د  ه��ذا   ،  ، 19مو�سمًا  ح��اج 

والع�شرين  الخم�سة  الأع��وام  خلال  الحجاج 
فيما  ا.   حاجًّ  )54.465.253( الأخ�ي�رة 
بلغت �أعداد الحجاج خلال الأعوام الع�شرة 

 ، ا  حاجًّ  )23.796.977( فقط  الأخ�ي�رة 
للهيئة  الر�سمية  الإح�����ص��اءات  وف��ق  وذل��ك 

العامة للإح�صاء

خادم الحرمين الشريفين يطمئن على اكتمال الاستعدادات لحج 1440هـ

 منذ عام 1390هـ وحتى العام الماضي 1439هـ 

ويوجه جميع القطاعات بتقديم أرقى 
الخدمات لقاصدي بيت الله الحرام

فت  الهيئة العامة للإحصاء : أكثر من 95 مليون حاجٍّ تشرَّ
 المملكة العربية السعودية بخدمتهم خلال 50 عاماً

الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
الرقم المجاني للمــ�ؤ�سـ�ســــــة 8002450013

�أخي الحاج.. ل�سلامتك لا تعر�ض نف�سك لأ�شعة ال�شم�س المبا�شرة وا�ستخدم المظلات ال�شم�سية

أكثر منأكثر منأكثر من

95
فت المملكة  تشرَّ

بخدمتهم خلال الأعوام الـ 
50 الأخيرة

54مليون حاج
فت المملكة  تشرَّ

بخدمتهم خلال الأعوام الـ 
25 الأخيرة

23مليون حاج
فت المملكة  تشرَّ

بخدمتهم خلال الأعوام الـ 
10 الأخيرة

مليون حاج
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الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
الرقم المجاني للمــ�ؤ�سـ�ســــــة 8002450013

�أخي الحاج.. ل�سلامتك لا تعر�ض نف�سك لخطر ال�سقوط واختر الو�سيلة المنا�سبة للتنقل 

وق���ف �ص���احب ال�س���مو الملك���ي الأمي���ر 
عبدالعزي���ز ب���ن �س���عود بن ناي���ف بن عبد 
العزي���ز وزي���ر الداخلية رئي����س لجنة الحج 
العليا على جاهزية قوات �أمن الحج لتنفيذ 
مهامه���ا للمحافظ���ة عل���ى �أم���ن و�س�ل�امة 
�أداء  وتي�س���ير  الح���رام  الله  بي���ت  حج���اج 

ن�سكهم.
حي���ث رعى �س���موه الحفل ال���ذي نظمته 
قوات �أمن الحج الم�ش���اركة في مو�سم حج 
هذا العام 1440هـ بح�ض���ور �صاحب ال�سمو 
ب���ن  �س���لطان  ب���ن  ب���در  الأمي���ر  الملك���ي 
مك���ة  منطق���ة  �أمي���ر  نائ���ب  عبدالعزي���ز 
المكرم���ة، وع���دد م���ن �أ�ص���حاب المعال���ي 
�أع�ضاء لجنة الحج العليا وقادة القطاعات 

الأمنية.
وكان في ا�س���تقبال �س���مو وزير الداخلية 
ل���دى و�ص���وله مق���ر الحفل بمك���ة المكرمة 

معال���ي مدي���ر الأمن الع���ام رئي����س اللجنة 
الأمني���ة بالحج الفري���ق �أول ركن خالد بن 
قرار الحرب���ي وعدد من القيادات الأمنية، 

وفور و�صول �سموه عزف ال�سلام الملكي.
و�ألقى معال���ي الفريق �أول ركن خالد بن 
قرار الحربي كلمة �أكد فيها جاهزية قوات 
�أم���ن الحج لتنفيذ خط���ط �أمن الحج و�أداء 
مهامهم على �أكمل وجه وفق منظومة عمل 
متكاملة وخطط �أمنية وقائية �شاملة وذلك 
ف���ي ظل م���ا توليه حكومة خ���ادم الحرمين 
ال�شريفين الملك �سلمان بن عبدالعزيز �آل 
�سعود و�صاحب ال�سمو الملكي الأمير محمد 
ابن �سلمان بن عبدالعزيز ولي العهد نائب 
رئي����س مجل����س ال���وزراء وزي���ر الدف���اع - 
حفظهم���ا الله - من عناية واهتمام وتوفير 
كاف���ة الإمكان���ات لخدمة حج���اج بيت الله 

الحرام".

سمو وزير الداخلية يقف على جاهزية 
 قوات أمن الحج 
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�أخي الحاج.. الطبخ في الأماكن المخ�ص�صة يجنبك الكثير من المخاطر 

كتب - محمد رابع �سليمان
رف���ع الدكتور ر�أف���ت بن �إ�س���ماعيل بدر - 
رئي����س مجل����س �إدارة الم�ؤ�س�س���ة - خال����ص 
ال�شكر والتقدير لمقام �صاحب ال�سمو الملكي 
خ���ادم  م�ست�ش���ار  الفي�ص���ل  خال���د  الأمي���ر 
مك���ة  منطق���ة  �أمي���ر  ال�ش���ريفين  الحرمي���ن 
المكرمة ورئي�س لجنة الحج المركزية لرعاية 
�س���موه المبادرة الوطنية لتوفير حجٍ �ص���ديق 
للبيئة التي  ت�ض���اف لر�صيد �سموه ولإنجازات 

المملكة في خدمة �ضيوف الرحمن.
وقال���ت ابنة مطوف نجود جمل الليل - 
ع�ض���و مجل�س �إدارة الم�ؤ�س�س���ة، م�س����ؤولة 
التطوعي���ة  المركزي���ة  الن�س���ائية  اللجن���ة 
والخدم���ة المجتمعية – �إن الدكتور ر�أفت 
بدر وقع اتفاقية لم�شاركة 25 مكتب خدمة 
ميدانية ف���ي مبادرة الحج الأخ�ض���ر هذا 
الع���ام 1440ه���ـ لمواكب���ة �أه���داف ر�ؤي���ة 
المب���ادرة  �أن  م�ض���يفةً   ،2030 المملك���ة 

�ست�سهم في حمايه بيئة الم�شاعر المقد�سة 
والو�ص���ول �إلى حج بدون نفايات و�ست�شجع 

على العمل التطوعي.
و�أ�ش���ارت جم���ل اللي���ل �إلى �أن �ص���احبة 
المبادرة ه���ي الدكتورة ماج���دة �أبو را�س 
البيئ���ة  جمعي���ة  �إدارة  مجل����س  رئي�س���ة 

ال�س���عودية، م�ؤكدةً �أن هذه الإ�س���تراتيجية 
�ستكون على مدار العام تحت رعاية �إمارة 
منطق���ة مك���ة المكرم���ة ودع���م و�ش���راكة 
ا�س���تراتيجية من قبل وزارة الحج والعمرة 

ووزارة الإع�ل�ام وهيئة الطي���ران المدني 
ووزارة العمل والتنمية الاجتماعية و�إدارة 
البيئ���ة والمياه والزراعة ف���ي منطقة مكة 

المكرمة، وجمعية البيئة ال�سعودية. 

كتب - �أحمد الأحمدي /ت�صوير- ال�سيد بركات

رفع القن�ص����ل العام لجمهورية �س����ريلانكا ال�ش����كر 
لمق����ام خادم الحرمين ال�ش����ريفين وول����ي عهده على 
الجه����ود الكبيرة الت����ي تبذل من �أجل راحة �ض����يوف 
الرحم����ن خا�ص����ة حجاج �س����ريلانكا. و�أكد القا�ض����ي 
عبدال�س��ل�ام عبدالواحد �أن ح�ص����ة �سريلانكا 2600 
حاج وقد زيدت خلال العامين الما�ضيين �ألف حاج، 
م�ض����يفاً، ن�أم����ل من خ����ادم الحرمين ال�ش����ريفين �أن 
نحظى بمكرمة ملكية لعلماء �سريلانكا �ضمن برنامج 
�ض����يوف خادم الحرمين ال�ش����ريفين للح����ج والعمرة 
ال����ذي �أ�ص����بح له �س����معة عالمي����ة لجهوده ف����ي تعزيز 
�أوا�ص����ر الأخوة الإ�سلامية وتكريم العلماء الم�سلمين 

حول العالم.
و�أ�شاد عبدالواحد خلال لقائه بالدكتور ر�أفت بدر 

رئي�����س م�ؤ�س�س����ة حجاج جنوب �آ�س����يا بجه����ود مجل�س 
الإدارة مثمناً حر�ص الم�ؤ�س�سة على الارتقاء بم�ستوى 
ج����ودة الخدم����ات المقدمة ل�ض����يوف الرحمن وقال: 
لقد لم�س����نا حفاوة الا�س����تقبال منذ و�صول �أول �أفواج 
التط����ورات  �ش�����ؤون الحج����اج، م�ؤك����داً عل����ى  مكت����ب 
الجوهرية التي ت�ش����هدها منظومة الحج في المملكة 
والحر�����ص عل����ى ت�س����خير كاف����ة الإمكان����ات المادية 
والب�ش����رية والتقنية من �أجل تمكين الحجاج من �أداء 

ن�سكهم في �أمن و�أمان وي�سر.
ومن جانبه �شدد الدكتور بدر على حر�ص الم�ؤ�س�سة 
عل����ى الارتق����اء بم�س����توى كاف����ة الخدم����ات المقدمة 
ل�ض����يوف الرحمن بالتن�س����يق الكامل مع وزارة الحج 
والعمرة لمواكبة تطلعات القيادة الر�ش����يدة و�أهداف 

ر�ؤية المملكة 2030.

برنامج ضيوف خادم الحرمين الشريفين 
أصبح له سمعة عالمية

٢٥ مكتباً للخدمة الميدانية تشارك في 
“الحج الأخضر” ١٤٤٠ هـ

القنصل العام لسريلانكا:

ابنة مطوف �أ. نجود جمل الليلالدكتور رافت بدر 
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�أخي الحاج.. تقبل الله عملكم ال�صالح 

�أك���د الدكت���ور ر�أفت ب���ن �إ�س���ماعيل بدر - 
رئي�س الم�ؤ�س�سة - �أن ن�صف حجاج بنغلادي�ش 
ا�س���تفادوا ه���ذا الع���ام م���ن الخدم���ات الت���ي 
توفره���ا مبادرة طريق مك���ة وقد وفرت عليهم 
�إنهاء �إجراءات ال�سفر، كما �أتاحت لهم فر�صة 
الانتقال مبا�شرة �إلى الحافلات التي كانت في 
انتظاره���م، وو�ص���لوا بكل ي�س���ر و�س���هولة �إلى 
�أماك���ن �إقامتهم ف���ي مكة المكرم���ة والمدينة 
المنورة، فيما تولت الجهات الخدمية ت�س���ليم 

�أمتعة الحجاج لهم في مكان �إقامتهم.
الديني���ة  لل�ش����ؤون  الدول���ة  وزي���ر  وق���ال 
البنجلادي�شي ال�شيخ الدكتور محمد عبدالله: 
وجدوه  لما  جداً  �س���عداء  بنجلادي�ش  "حجاج 
من ترتيبات لخدمة �ض���يوف الرحمن، م�شيداً 
بمب���ادرة طري���ق مك���ة �إحدى مب���ادرات خادم 

ب���ن  �س���لمان  المل���ك  ال�ش���ريفين  الحرمي���ن 
عبدالعزيز �آل �سعود، و�سمو ولي عهده لاأمين، 
التي ت�ص���ب في خدمة لاإ�س�ل�ام والم�س���لمين 
فجزاه���م الله خير الجزاء عل���ى هذه الجهود 

الخيرة.
و�أ�ض���اف: "هذا العام ا�س���تفاد م���ا يقارب 
ن�ص���ف حجاج بنجلادي�ش من مب���ادرة طريق 
مك���ة ونتوق���ع العام الق���ادم - �إن �ش���اء الله - 
ا�ستفادة جميع حجاج بنجلادي�ش من المبادرة 
التي �س���هلت الكثير على الحجاج و�أ�سهمت في 

توفير وقت �إجراءات ال�سفر عليهم.
ومن جهته قال القن�صل العام لبنجلادي�ش 
بجدة برهان الدين: " ن�شكر الله �أولًا ثم ن�شكر 
حكوم���ة خ���ادم الحرمي���ن ال�ش���ريفين الملك 
�س���لمان بن عبدالعزيز �آل �سعود، على ما توليه 

من اهتمام لحجاج وزوار الحرمين ال�شريفين، 
وعل���ى الترتيب���ات الكبيرة الت���ي تخدم حجاج 
بيت الله الحرام، خا�ص���ة مب���ادرة طريق مكة 
التي ا�س���تفاد منها حجاج بيت الله الحرام في 

بنجلادي�ش لأول مرة هذا العام.
و�أ�ش���ار �إل���ى �أن القادمين م���ن بنجلادي�ش 
لح���ج هذا الع���ام بلغ عدده���م 127 �ألف حاج، 
ا�س���تفاد منهم من مبادرة طريق مكة 65 �ألف 
ح���اج، مبدي���اً �إعجابه ال�ش���ديد بالمبادرة وما 
قام���ت به الجه���ات المعنية بها م���ن ترتيبات، 
�إل���ى جان���ب الاهتم���ام الكبي���ر بالحج���اج من 
لحظة مغادرتهم مطار �ش���اه جلال الدولي في 

بنجلادي�ش حتى و�صولهم �إلى المملكة.
و�أ�ش���ار القائم بالأعمال في �س���فارة المملكة 
العربية ال�س���عودية ل���دى بنجلادي�ش حرقان بن 

هويدي بن �شويه �إلى نجاح تطبيق مبادرة طريق 
مكة من بنجلادي�ش في الارتقاء بالخدمات التي 
توفره���ا حكوم���ة المملك���ة ل�ض���يوف الرحم���ن 
بتوجيهات خادم الحرمين ال�شريفين و�سمو ولي 
عهده لاأمين - حفظهما الله - و�أ�ش���اد باهتمام 
حكوم���ة بنجلادي�ش للا�س���تفادة م���ن المبادرة 
الت���ي ت�س���هم في تحوي���ل رحلة الحج م���ن رحلة 
دولي���ة �إلى رحلة داخلية عند و�ص���ولها مطارات 
المملك���ة، وم�س���اهمتها ف���ي تطبي���ق المب���ادرة 
بمط���ار �ش���اه جلال الدول���ي في العا�ص���مة دكا، 
معب���راً ع���ن �ش���كره ل���كل من �أ�س���هم ف���ي نجاح 
المبادرة �سواءً من الجانب ال�سعودي �أو الجانب 
البنجلادي�ش���ي وقال ابن �شويه: �ستبقى المملكة 
كما كان���ت - ب�إذن الله - تقدم المزيد والمزيد 

لخدمة وراحة حجاج بيت الله الحرام.

كتب - محمد رابع �سليمان 
�أ�ش���اد حاك���م العا�ص���مة ال�س���يرلانكية كولمب���و محمد �آزاد �ص���الح 
بالخدم���ات الجليلة التي تقدمها المملكة لقا�ص���دي وحجاج بيت الله 
الحرام وتمكينهم من �أداء ن�سكهم بي�سر و�سهولة، م�ؤكداً �أن الم�شاريع 
التي �ش���هدها الحرمان ال�ش���ريفان والم�ش���اعر المقد�سة �ساهمت في 
ت�س���هيل �أداء منا�س���ك الحج وتزاي���د �أعداد الحج���اج والمعتمرين كل 
ع���ام، م�ش���يراً �إل���ى م���ا تحظى ب���ه المملكة بقي���ادة خ���ادم الحرمين 
ال�ش���ريفين وولي عهده من مكانة عظيمة وقبول لدى العالمين العربي 
ولاإ�س�ل�امي والمجتمع الدولي. و�أ�ضاف �أن الم�س���لمين في �سريلانكا 

يثمنون دور مملكة الخير.
وقال �آزاد: لا�شك �أن جهود المملكة في خدمة لاإ�سلام والم�سلمين 
يعرفها القا�ص���ي والداني وفي كل عام �أزور ال�سعودية �أجد م�شروعات 
عملاقة جديدة �س���هلت �أداء منا�س���ك الحج والعمرة وكل م�سلم ي�ؤدي 
ه���ذه المنا�س���ك يلم����س ه���ذه الخدم���ات العظيم���ة وما ت�ش���هده بلاد 

الحرمين من تطورات خا�ص���ة ج�سر الجمرات وقطار الحرمين الذي 
�س���هل تنق���ل الحجاج وفي ه���ذا العام تابعن���ا عدداً من الم�ش���روعات 
�أبرزه���ا "طري���ق مك���ة" وف���ي المطار ل���م تم����ضِ دقائق عل���ى هبوط 
الطائرة، حتى �أنهى وفود الرحمن كافة لاإجراءات ووجدنا م�س����ؤولي 
وزارة الح���ج والعم���رة وم�ؤ�س�س���ة مطوف���ي حج���اج جن���وب �آ�س���يا في 
ا�ستقبالنا بالهدايا والورود، وبماء زمزم المبارك، وقد ارت�سمت على 
وجوه الحجاج ابت�س���امة فرح الو�ص���ول �إلى لاأرا�ض���ي المقد�سة، ومن 
حف���اوة الا�س���تقبال. وت�س���ابق الموظف���ون الحكومي���ون والعاملون في 
الم�ؤ�س�سات التي تخدم الحجاج �إلى خدمة �ضيوف الرحمن فا�صطفوا 
حوله���م لتنظي���م دخولهم �ص���الة الق���دوم وحمل �أمتعته���م وحقائبهم 
اليدوية �إلى ال�سيارات المخ�ص�صة لنقلهم �إلى مكة المكرمة والمدينة 
المنورة في وقت قيا�س���ي جدًا وبطريقة منظمة وكانوا حري�صين على 
تقديم �أف�ضل ما لديهم بوجه ب�شو�ش يعك�س عادات و�أخلاق �أبناء هذا 

البلد لاأمين وترجمة ل�شعار "خدمة الحاج �شرف نعتز به".

65 ألف حاج بنجلاديشي استفادوا من 
مبادرة طريق مكة هذا العام

أخلاق أبناء هذا البلد الأمين ترجمة لشعار "خدمة الحاج شرف نعتز به"
حاكم كولمبو:
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�أخي الحاج.. التدافع في الأماكن المزدحمة خطر يهدد �سلامتك 

لمكتب  التنفيذي  الم��دي��ر  �أك���د 
���ش���ؤون ح��ج��اج الإم�����ارات خالد 
العربية  الم��م��ل��ك��ة  �أن  ال��ن��ي��ادي 
لتقديم  جهدا  ت�ألو  لا  ال�سعودية 
ك��اف��ة ال��ت�����س��ه��ي�لات والخ���دم���ات 
�شتى  من  الحجاج  لملايين  اللازمة 
�أنحاء العالم وترحب بهم وتعمل 
الرعاية  �أوج��ه  كافة  توفير  على 
والاه��ت��م��ام ل��ه��م وتح��ر���ص على 
ل�ضيوف  متكاملة  خدمات  تقديم 
ال��رح��م��ن خ�ل�ال م��و���س��م الح���ج. 
من  الم��ب��ذول��ة  الج��ه��ود  �إلى  ولفت 
على  عامة  الحجاج  خدمة  �أج��ل 

اختلاف جن�سياتهم و�ألوانهم.

جاء ذلك خلال الاجتماع التح�ض���يري 
الذي عقده مكتب ��شؤون حجاج لاإمارات 
بمقره في مكة المكرمة حول ا�ستعدادات 
البعثة الر�س���مية لا�س���تقبال حج���اج دولة 
لاإم���ارات خ�ل�ال لاأي���ام المقبل���ة حي���ث 
با�شرت لجان مكتب ��شؤون الحج الر�سمية 
لاأرا�ض���ي  �إل���ى  و�ص���ولها  ف���ور  مهامه���ا 
المقد�س���ة ا�س���تعداداً لا�س���تقبال حملات 

الحج.
وقد ا�س���تعر�ض مكتب �ش����ؤون الحجاج 
مهام مختلف اللجان من حيث الجاهزية 
وج���ودة الخدمات المقدم���ة وواجبات كل 
لجن���ة خ�ل�ال ت�أدية منا�س���ك الحج وحتى 

تاريخ العودة �إلى �أر�ض الوطن.
وبحث���ت اللج���ان م�س���تويات التن�س���يق 
والتعاون الم�شترك فيما بينها �إ�ضافة �إلى 
عر����ض الخط���ط اللازم���ة التي ت�ض���من 
تذليل العقبات وتي�س���ير ال�سبل على كافة 
لاإم���ارات  بي���ت الله م���ن دول���ة  حج���اج 
ومختل���ف المب���ادرات التي �س���تقدم بناء 
عب���ر  والمقترح���ات  التو�ص���يات  عل���ى 
لاأع���وام  مخرج���ات  م���ن  الا�س���تفادة 

ال�سابقة.
كم���ا �أ�ش���اد خال���د ني���ادي بم���ا تقدمه 
حكومة خادم الحرمين ال�ش���ريفين و�سمو 
ولي عه���ده لاأمير محمد بن �س���لمان من 
خدمات مميزة للحجاج تمكنهم من �أداء 
فري�ض���ة الحج بي�سر و�سهولة، م�شيرًا �إلى 

ع���ام  كل  ف���ي  يلم�س���ون  الحج���اج  �أن 
م�ش���روعات جديدة تنفذ من �أجل ت�سهيل 
�أداء الفري�ض���ة، وامت���دح الني���ادي خلال 
لقائه رئي�س م�ؤ�س�س���ة حجاج جنوب �آ�سيا 
الدكتور ر�أفت ابن �إ�س���ماعيل بدر التعاون 
�آ�س���يا  والتن�س���يق بي���ن م�ؤ�س�س���ة جن���وب 
ومكتب �ش����ؤون حج���اج لاإم���ارات ووزارة 
الحج والعمرة لاتخاذ الترتيبات اللازمة 
لخدم���ة حج���اج لاإم���ارات الذي���ن يزيد 
عددهم على خم�س���ة �آلاف حاج، مبينًا �أن 
وزي���ر الح���ج الدكتور محمد �ص���الح بنتن 
�أكد خلال لقائهم به على �ضرورة التعاقد 
مع �ش���ركات متخ�ص�ص���ة لتوفير لاإعا�شة 
والوجب���ات م�س���بقة ال�ص���نع ل���ـ15% م���ن 
حجاجه���م وق���د ت���م التعاق���د مع �ش���ركة 
التموي���ن ال�س���عودية وهي من ال�ش���ركات 
الرائ���دة ف���ي مج���ال التموي���ن الغذائ���ي 
الحج���اج  لجمي���ع  الوجب���ات  لتوفي���ر 
لاإماراتيين وفق م�ستويات متعددة تراعي 
ظ���روف بع����ض الحجاج المر�ض���ى وكبار 
ال�سن ولاأ�صحاء و�س���يتم توفير الوجبات 
ال�س���اخنة للحج���اج ف���ي مخيماته���م في 

عرفات ومنى.
و�أو�ضح النيادي �أنه تم عقد العديد من 
الاجتماع���ات م���ع الم�س����ؤولين بم�ؤ�س�س���ة 

جنوب �آ�س���يا والاتفاق على تقديم العديد 
من الخدمات منها تجهيز المخيمات في 
م�ش���عري عرفات ومنى بموا�صفات معينة 

وقد بد�أت الم�ؤ�س�سة في التنفيذ. 
من جانبه �أكد الدكتور ر�أفت �إ�سماعيل 
بدع���م  الحم���د  الم�ؤ�س�س���ة ولله  �أن  ب���در 
وم����ؤازرة من وزارة الح���ج والعمرة �أنهت 
جميع ا�س���تعداداتها الداخلية والخارجية 
لخدم���ة وراح���ة الحجاج الذين تت�ش���رف 
بخدمته���م عل���ى �أعلى الم�س���تويات ووفق 
خطط تنظيمية و�أدائية مدرو�س���ة تترجم 
في واقعها م���ا توليه هذه البلاد المباركة 
حكومة و�شعباً من عناية واهتمام ب�ضيوف 
الرحمن وت�س���خير كام���ل الطاقات لاآلية 
والب�ش���رية والتقنية التي ت�س���اعدهم على 
�أداء فري�ض���ة الح���ج ف���ي �أج���واء �إيمانية 

ت�سودها الراحة والطم�أنينة مقدراً حر�ص 
واهتم���ام القائمين على �ش����ؤون الحجاج 
الم�ؤ�س�س���ة  م���ع  وتعاونه���م  لاإماراتيي���ن 
لاآم���ال  لتحقي���ق  والت�ش���اور  للتن�س���يق 
المن�ش���ودة في راحة الحج���اج وخدمتهم 

على �أكمل وجه.
كم���ا �أك���د الدكتور ر�أفت ب���در - رئي�س 
�أن   - �آ�س���يا  جن���وب  مطوف���ي  م�ؤ�س�س���ة 
الم�ؤ�س�س���ة ق���د ا�س���تكملت جميع خططها 
وتجهيزاته���ا لا�س���تقبال وخدم���ة ورعاية 
الحج���اج الذي���ن تت�ش���رف بخدمتهم كما 
حر�ص���ت في مو�س���م حج ه���ذا العام على 
تبن���ي العدي���د م���ن المب���ادرات ولاأفكار 
وال���ر�ؤى التطويري���ة وف���ق ر�ؤي���ة المملكة 
)2030( وذلك بالتن�سيق مع وزارة الحج 

والعمرة.

المملكة لا تألو جهداً في خدمة الحجاج 
عامة على اختلاف جنسياتهم وألوانهم

المدير التنفيذي لمكتب شؤون حجاج الإمارات  :

الجهود  نلم�س  ع��ام  ك��ل 
على  للتي�سير  المبذولة 
�����ض����ي����وف ال���رح���م���ن
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�أخي الحاج.. ل�سلامتك لا تعر�ض نف�سك لخطر ال�سقوط واختر الو�سيلة المنا�سبة للتنقل 

كتب - محمد رابع �سليمان / ت�صوير- �صديق الجبرتي
�أك���د الل���واء م. عب���دالله محم���د ك�س���ناوي 
م�ست�ش���ار وم�ش���رف �ض���بط الجودة والت�ش���غيل 
بالم�ؤ�س�س���ة �أن م�ؤ�س�س���ة مطوفي حجاج جنوب 
�آ�س���يا لديه���ا خط���ة في مج���ال �ض���بط الجودة 
لتحقي���ق نقلة تطويرية تتوافق مع ر�ؤية المملكة 
2030 للو�ص���ول �إلى الهدف المن�شود في انتقال 
�ش���ركات  �إل���ى  الطواف���ة  م�ؤ�س�س���ات  �أعم���ال 
م�س���اهمة، م�شيراً �إلى ح�ص���ول الم�ؤ�س�سة على 
 )ISO 9001:2015( شهادة الجودة العالمية�
كما �أن جنوب �آ�سيا هي �أول م�ؤ�س�سة تعمل �إطار 

حوكمة في الأمن ال�س���يبراني وقد ح�صلت على 
�ش���هادة الآيزو في �أ�س����س ومبادئ نظ���ام �إدارة 

ال�سرية للمعلومات )27001(.
وقال الك�س���ناوي لـ)�أ�ضواء( �إن ق�سم �ضبط 
الجودة والت�ش���غيل بالم�ؤ�س�سة يتابع الات�صالات 
والحركة في مكاتب الخدمة الميدانية وبرامج 
وترحيله���م  وت�ص���عيدهم  الحج���اج  ا�س���تقبال 
والإ�س���كان في الم�ش���اعر المقد�س���ة وفي حالة 
وج���ود ملاحظة �أو �أي �أمر يحتاج �إلى تح�س���ين 
ورفع م�س���توى نقدم ا�ست�شارة للدكتور ر�أفت بن 
�إ�س���ماعيل بدر رئي�س مجل�س الإدارة بالإ�ضافة 

�إل���ى علمنا في متابعة الأمور الأمنية في مكاتب 
الخدم���ة الميداني���ة وتذلي���ل �أي عقب���ة، ودعم 
الجهات الأمني���ة بالخرائ���ط والمعلومات التي 
يحتاجونها وهناك تعاون كبير مع كافة الجهات 
الحكومية ذات العلاقة بخدمة حجاج بيت الله 
الحرام، و�أ�ش���ار ك�س���ناوي �إلى �أنه مع نهاية كل 
مو�سم يتم �إعداد تقرير متكامل ويقدم ل�سعادة 
رئي����س مجل����س الإدارة، ويت�ض���من جميع ما تم 
ر�ص���ده لأعم���ال الم�ؤ�س�س���ة ومكات���ب الخدم���ة 
الميدانية والتو�ص���يات والمرئي���ات التي نراها 
وم���ا ينبغ���ي اتخ���اذه لتعزي���ز الخدم���ات ورفع 

م�ستوى الجودة للأف�ضل. 

اللواء م. كسناوي: المؤسسة لديها خطة لتحقيق 
نقلة تطويرية تتوافق مع رؤية 2030

تجربة عملية تنفذها جنوب آسيا لتقديم 
الوجبات المسبقة الطهي

كتب - �أحمد الأحمدي / ت�صوير- عبد الرحمن الفقيه

ن����ف����ذت لج���ن���ة ال��ت��غ��ذي��ة 
�آ�سيا  جنوب  حجاج  بم�ؤ�س�سة 
على  للتدريب  عملية  تجربة 
الم�سبقة  الوجبات  تقديم  �آلية 
وا�ستهدفت  المعقمة  ال��ط��ه��ي 
حجاج  ���ش���ؤون  مكاتب  ممثلي 
وال�شركات  وباك�ستان  الهند 
اعتماد  تم  حيث  ال�سياحية، 
�آلية  في  مميزة  نم��اذج  �أرب��ع��ة 

التجهيز والتقديم لتنفيذها في 
مو�سم حج هذا العام 1440هـ.

وقد �شهد تطبيق التجربة كل من: 
والعمرة  الحج  وزي��ر  نائب  م�ست�شار 
ال��دك��ت��ور �أح��م��د الم��ط�ير وال��دك��ت��ور 
خادم  بمعهد  الباحث  م�شاط  ب�سام 
الحج  لأبحاث  ال�شريفين  الحرمين 
الإدارة  مج��ل�����س  رئ��ي�����س  و���س��ع��ادة 

و�أع�ضاء مجل�س الإدارة. 
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�أخي الحاج.. الطبخ في الأماكن المخ�ص�صة يجنبك الكثير من المخاطر 

كتب - �أحمد الأحمدي / ت�صوير- عبد الرحمن الفقيه
بح�ض���ور نائب رئي�س مجل����س الإدارة 
المهند�س ه�ش���ام �شلي نظمت الم�ؤ�س�سة 
ف���ي �إطار تعزي���ز ال�ش���راكة والتعاون مع 
المدن���ي  للدف���اع  العام���ة  المديري���ة 
محا�ض���رة بعنوان "التوعية الوقائية في 
الم�ش���اعر  �أع�ض���اء  ح�ض���رها  الح���ج" 
الخدم���ة  بمكات���ب  التوعي���ة  و�أع�ض���اء 
الميدانية وقدم خلالها المقدم الدكتور 
المهند����س �أحمد بن خلف ال�س���عدي من 
�إدارة الدفاع المدني �شرحاً لا�شتراطات 
ال�سلامة المطلوب توافرها في مخيمات 
الحجاج في الم�شاعر المقد�سة و�أماكن 
�س���كنهم بمكة المكرمة وط���رق الإخلاء 
ال�ص���حيحة ف���ي حالة وق���وع حريق - لا 
ق���در الله - وكيفية التعام���ل الاحترافي 
معه حتى و�صول رجال الدفاع المدني. 

و�أ�ش���ار المقدم ال�س���عدي �إل���ى �أهمية 
تدريب م�س����ؤولي ال�سلامة وو�ضع خطط 
خ���ادم  حكوم���ة  �أن  م�ؤك���داً  الط���وارئ، 

الحرمي���ن ال�ش���ريفين تب���ذل الكثير من 
الجهد لخدمة �ض���يوف الرحمن وال�سهر 
وممتلكاته���م  �أرواحه���م  �س�ل�امة  عل���ى 
�أهدافه���ا  م���ن  اله���دف  ه���ذا  جاعل���ة 
الأ�سا�سية، م�شيراً �إلى �أن الدفاع المدني 

ومن خلال مهامه و�أهدافه ك�أحد �أجهزة 
�إمكانيات���ه  ي�س���خر كل  الداخلي���ة  وزارة 
الب�شرية و�آلياته الفنية لتحقيق ال�سلامة 
لحج���اج بيت الله م���ن �أخط���ار الحريق 
م���ع  وم�س���اهماً  المختلف���ة  والح���وادث 

م�ؤ�س�س���ات الطوافة من خلال الإ�شراف 
والمراقبة على مخيمات الحجاج وتوفر 
داخ���ل  المنا�س���بة  ال�س�ل�امة  و�س���ائل 
المخيم���ات ومتابعت���ه لها خلال مو�س���م 

الحج. 

التوعية الوقائية والاستجابة لحالات 
الطوارئ في الحج

 كتب - محمد رابع �سليمان / ت�صوير- عبد الرحمن الفقيه
قال المطوف الأ�س���تاذ ماجد دان�ش 
- ع�ض���و مجل�س �إدارة م�ؤ�س�س���ة جنوب 
الإ�س���كان  لجن���ة  م�س����ؤول  �آ�س���يا، 
بالم�ؤ�س�س���ة - �أثناء ور�ش���ة عمل ل�شرح 
�آلية نظ���ام ت�أمين نواق�ص واحتياجات 
ومتطلبات دور �س���كن �ضيوف الرحمن 
لأع�ض���اء الإ�س���كان بمكات���ب الخدم���ة 
الخدم���ة  مكات���ب  كان���ت  الميداني���ة: 
الميداني���ة في ال�س���ابق هي الم�س����ؤولة 
ع���ن ت�أمي���ن نواق����ص واحتياجات دور 
�س���كن الحجاج ب�إ�شراف مبا�شر ودعم 
مالي من م�ؤ�س�س���ات �أرب���اب الطوائف 
لك���ن وبدءا م���ن ه���ذا العام �س���تتولى 
�إح���دى ال�ش���ركات الخا�ص���ة الكب���رى 
ت�أمين هذه النواق�ص ب�إ�شراف مبا�شر 
من الهيئة التن�سيقية لأرباب الطوائف 

وم�ؤ�س�سات الطوافة.

م�ش���يراً �إلى �أن هذه المبادرة �س���بق 
ونفذت منذ عامين في �إ�سكان المدينة 
المن���ورة  وه���ذا الع���ام تطب���ق للم���رة 
الأول���ى في مك���ة المكرمة والم�ش���اعر 

المقد�س���ة، م�ضيفاً �أن هدف البرنامج 
هو ت�أمين نواق�ص احتياجات الحجاج 
في م�س���اكنهم ب�أعلى مقايي�س الجودة 
و�ضبط الت�ش���غيل بكوادر وطنية م�ؤهلة 

وخب���راء فنيين وم�ش���رفين وتوفير كل 
المواد المطلوبة بجودة عالية والو�صول 
�إلى الهدف المن�ش���ود في تقلي�ص مدة 

�إنجاز الملاحظات �إلى وقت قيا�سي.

مبادرة لتأمين نواقص سكن الحجاج في مكة 
المكرمة والمشاعر المقدسة

لأول مرة هذا العام:
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�أخي الحاج.. ل�سلامتك لا تعر�ض نف�سك لخطر ال�سقوط واختر الو�سيلة المنا�سبة للتنقل 

الحائ�ض؟ المر�أة  �إحرام  ي�صح  • هل 
- نعم ي�ص���ح �إح���رام الحائ�ض وينعقد؛ 
لأن الحي�ض لا يناف���ي الإحرام، فالحائ�ض 
ت����ؤدي جمي���ع �أعم���ال الح���ج �إلا الط���واف 

وركعتيه.
• �إذا ج���اوز الإن�س���ان الميقات ولم يحرم 

منه، فما الحكم؟

- يجب علي���ه الرجوع للميق���ات ويحرم 
منه، ف����إن لم يعد �أثم ووجب عليه الدم مع 
�ص���حة حجه؛ لأنه ت���رك واجباً من واجبات 
الح���ج، فيذب���ح �ش���اة ويوزعها عل���ى فقراء 
الح���رم وبن���اءً على ذل���ك لو �أن �إن�س���انا لم 
ي�ستطع �أن يحرم من ميقاته لأي ظرف كان 
فل���ه �أن يح���رم من حيث ه���و ويحج، وحجه 
�ص���حيح ومجزئ، لكن علي���ه دم؛ لأنه ترك 

واجباً من واجبات الحج.
ارت���داء زي  �إن�سان���اً لا ي�ستطي���ع  �أن  • ل���و 
الإح���رام لأي ظ���رف كان فهل ل���ه �أن يحج 
والبنط���ال  كالث���وب  المعت���ادة  بملاب�س���ه 

والقمي�ص؟

�أن يح���ج، وحج���ه �ص���حيح  ل���ه  نع���م   -
ومج���زئ، لك���ن يلزم���ه فدية مخي���رة؛ لأن 
ذلك من محظورات الإحرام. وهذه م��سألة 
لا يعلمها �أكثر النا�س مع �أن النبي �صلى الله 
علي���ه و�س���لم يق���ول: )من ل���م يج���د �إزاراً 
فليلب�س �س���راويل وال�سراويل �أ�شبه ما يكون 
بما ن�س���ميه اليوم البنطال، وهذا من رحمة 
 ُ الله تعالى وتي�س���يره على خلقه {يُرِيدُ اللّه
�سْرَ} )البقرة:  مُ العُْ �سْرَ وَلَا يُرِيدُ بكُِ مُ اليُْ بكُِ

.)185
يغت�سل؟ �أن  للمحرم  يجوز  • هل 

- نع���م يجوز ذلك ب�ش���رط �ألا ي�س���تخدم 
م�ستح�ضرات معطرة، ويراعي عدم �سقوط 

�شيء من �شعره.
ملاب�س���  خل���ع  للمح���رم  يج���وز  ه���ل   •

الإحرام؟

- نع���م يج���وز، مث���ل �أن تت�س���خ فيخلعها 
يري���د  �أن  ومث���ل  نظيف���ة،  �أخ���رى  ويلب����س 

الاغت�سال.

• هل الطواف ي�شترط له �ستر العورة ؟
رة  - يجب على الرجل �أن ي�ستتر من ال�سُّ
�إل���ى الركب���ة ولا يُظه���ر �ش���يئاً م���ن ذل���ك، 
فينبغ���ي التنبه للإزار فلا يك���ون نازلًا عن 
�س���رته، وكذا المر�أة لابد من �ستر عورتها، 
وعورتها في الطواف كال�صلاة جميع بدنها 
�أي�ض���ا  وي�ش���ترط  والكفي���ن،  الوج���ه  ع���دا 
للط���واف الطهارة عن النجا�س���ة والطهارة 
ع���ن الحدث الأ�ص���غر والأكب���ر، فالمحدث 
والجنب والحائ�ض لا ي�ص���ح طوافهم، و�أما 
ال�سعي فلا ت�شترط له الطهارة لكن تندب، 
في�صح ال�س���عي من المحدث والحائ�ض مع 

�أن الأف�ضل �أن يكون على طهارة.
جمي���ع  من���ى  ف���ي  المبي���ت  ت���رك  �إذا   •
الليالي الثلاث �أو �شيئاً منها فما الحكم؟

       �إذا ت���رك مبيت جميع الليالي فعليه 
دم، و�إن ترك مبيت ليلة فعليه مُد - ي�ساوي 
م���لء الكفين من الطعام - و�إن ترك مبيت 

ليلتين فعليه مدان.
�أحد في ترك المبيت بمنى؟ • هل يُعذر 
- النبي "�ص���لى الله عليه و�سلم" رخ�ص 
لرعاة الإبل و�أهل ال�س���قاية ت���رك المبيت، 
فمن كان حاج���اً ويعمل في خدمة الحجيج 
فهو معذور في ترك المبيت، وكذا المري�ض 
الذي ي�ش���ق عليه المبيت، �أو من يقوم على 
خدمة المر�ض���ى، كل ه����ؤلاء معذورون {لَا 
ُ نَفْ�سً���ا �إِلَاّ وُ�سْ���عَهَا} )البق���رة:  يُكَلِّ���فُ الَلّه

.)286
�شديد  زحام   12 يوم  في  يقع  ما  • غالباً 
ق���د ينت���ج عنه موت بع����ض الحجاج ب�سبب 
�أغل���ب  رغب���ة  ب�سب���ب  وذل���ك  الده�س���؛ 
الحج���اج �أن يرم���وا بع���د ال���زوال مبا����شرة 

لينفروا من منى، فهل مِن مخرج؟

- نعم، فمذهب الإمام محمد الباقر بن 
علي زين العابدين بن الح�سين �سبط النبي 
- �ص���لى الله عليه و�س���لم - �أن وقت الرمي 
كل ي���وم يب���د�أ من طلوع ال�ش���م�س، ومذهب 
عط���اء وطاوو�س جواز الرم���ي قبل الزوال، 
والرواية الثانية عن الإمام �أبي حنيفة جواز 
الرم���ي قب���ل ال���زوال، و�أج���از ذل���ك م���ن 

الحنابلة ابن الجوزي وابن عقيل الحنبلي، 
ف����إذا �أراد الإن�س���ان �أن ينف���ر النف���ر الأول 
والزح���ام  التداف���ع  �ش���دة  م���ن  وخ���اف 
وخ�صو�ص���ا �إذا كان معه �أطفال �أو ن�ساء �أو 
عج���زة فلا حرج عليه �أن ي�أخذ بقول ه�ؤلاء 
الأئم���ة فيرمي قبل ال���زوال وينفر؛ لأن من 
مقا�صد ال�شريعة حفظ النف�س عن الهلاك، 
ف����إذا كان الرمي بعد ال���زوال فيه تعري�ض 
النف����س للخط���ر فلاب���د للعاق���ل �أن ي�أخ���ذ 
بالرخ�ص ال�شرعية حفاظاً على نف�سه ومن 
ي���نِ مِنْ  مع���ه. {وَمَ���ا جَعَ���لَ عَلَيْكُ���مْ فِي الدِّ

حَرَجٍ} )الحج: 78(.
�أيامَ  الجم���رات  يب���د�أ وق���ت رم���ي  • مت���ى 

الت�شريق ومتى ينتهي؟

- يب���د�أ رم���ي كل ي���وم بزوال ال�ش���م�س، 
وينته���ي وقت رم���ي الأيام الثلاث���ة بغروب 
�ش���م�س يوم 13، وه���ذا مذهب ال�ش���افعية. 
فيوم 11 يدخل وقت رميه بالزوال وي�ستمر 
حتى غروب �شم�س يوم 13، ويوم 12 يدخل 
وق���ت رميه بال���زوال وي�س���تمر حتى غروب 
�ش���م�س يوم 13، وي���وم 13 يدخل وقت رميه 
بال���زوال وي�س���تمر حتى غروب �ش���م�س يوم 

13، فمن لم يتم رمي الجمرات حتى غربت 
�ش���م�س يوم 13 فق���د �أخ���ل بالواجب وفات 
علي���ه الرمي، لو لم يتي�س���ر للحاج �أن يرمي 
ي���وم 11 بعد ال���زوال فهل ي�ص���ح رميه بعد 
الع�ص���ر �أو بع���د المغرب �أو بعد الع�ش���اء �أو 

قبل الفجر؟ نعم ي�صح.
ف�إن لم يتي�سر له رمي يوم 11 حتى دخل 
يوم 12 فهل ي�ص���ح ؟ نعم ي�ص���ح �أن يرمي 
عن ي���وم 11 في يوم 12، ثم يرمي عن يوم 
12، ف����إن لم يتي�س���ر له رمي ي���وم 11 حتى 
دخ���ل ي���وم 13 فهل ي�ص���ح؟ نعم ي�ص���ح �أن 
يرم���ي ع���ن يوم 11 في ي���وم 13 ، ثم يرمي 
عن يوم 12، ثم يرمي عن يوم 13، ب�ش���رط 

�أن يكون ذلك قبل غروب �شم�س يوم 13.
الت���ي يرميه���ا  • م���ا مجم���وع الح�صي���ات 

الحاج؟

لجم���رة  ح�ص���يات   7 ؛  ح�ص���اة   70  -
العقبة، 21 ح�صاة ليوم 11، ثم يوم 12، ثم 
د،  ي���وم 13. ف�إن ترك رمي ح�ص���اة فعليه مٌُ
و�إن ترك رمي ح�ص���اتين فعليه مدان، و�إن 
ترك ثلاث ح�ص���وات ف�أكثر فعليه ذبح �شاة 

يوزعها على فقراء الحرم.

مسائل يحتاجها ضيوف الرحمن في 
رحلة الحج

مع العطاس

�إعداد:  ابن مطوف - �أحمد بن خالد عطا�س
ع�ضو مجل�س الإدارة - م��سؤول لجنة ال��شؤون الدينية 
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الرقم المجاني لوزارة الحج 8004304444
الرقم المجاني للمــ�ؤ�سـ�ســــــة 8002450013

�أخي الحاج.. الطبخ في الأماكن المخ�ص�صة يجنبك الكثير من المخاطر 

كتب - محمد رابع �سليمان /ت�صوير- عبدالرحمن الفقيه 
مطوفي  م�ؤ�س�سة  من  حر�صا 
�آ����س���ي���ا على  ح���ج���اج ج���ن���وب 
�سلامة وراحة وخدمة �ضيوف 
ال��رح��م��ن في ك��اف��ات مج��الات 
ت��ق��ديم الخ���دم���ات الم��ي��دان��ي��ة 
للحجاج ومنها خدمات التفويج 
ل��ق��ط��ار الم�����ش��اع��ر وال��ت��ف��وي��ج 
رفع  ولأهمية  الجمرات  لرمي 
المجال  هذا  في  العاملين  كفاءة 
ومر�شدي  تفويج  �أع�ضاء  م��ن 
الم�ؤ�س�سة  عقدت  فقد  لاأف��واج، 
الم�ؤ�س�سة  بمقر  تدريبية  دورة 
ال��ن��ق��ل  "�سلامة  ب���ع���ن���وان: 
ح�ضرها  القطار"  ب��وا���س��ط��ة 
حيث  القطار  تفويج  �أع�ضاء 
التي  الم���ح���اور  �أه����م  ت��ن��اول��ت 
تنفيذ  وط���رق  �أ���س�����س  تو�ضح 
من  الم�شاعر  لقطار  التفويج 
عرفات  م�شعر  �إلى  منى  م�شعر 
الالتزام  �أهمية  تناولت  كما 
ال�صحيحة  للمحطة  بالتفويج 
المعدة  التفويج  ج���داول  وف��ق 
والعمرة  الح��ج  وزارة  قبل  من 
على  التعرف  �أهمية  وك��ذل��ك 
على  وال���ب���واب���ات  الم�������س���ارات 
�ضباط  مع  والتن�سيق  الطبيعة 
ك��ل محطة  الم��ن�����ش���آت في  �أم���ن 

قطار.

محطات القطار في م�شعر عرفات
كم���ا تط���رق العميد م. عب���دالله معدي 
خلال المبادرة �إلى ال�صعوبات وملاحظات 
الأع���وام ال�س���ابقة وكيفي���ة التغل���ب عليها 
خ�ل�ال حج هذا العام ب����إذن الله تعالى ثم 
ق���دم عر�ض���اً تف�ص���يلياً للمحط���ات الت���ي 
تحتاج من �أع�ض���اء النقل بوا�سطة القطار 
بجغرافي���ة  تتعل���ق  لحيثي���ات  الاهتم���ام 
المحط���ة مثل محطات القطار في م�ش���عر 
عرفات كون مكاتب الخدمة الميدانية تقع 
�ش���مال وجن���وب كل محط���ة وكل جهة من 
محطات عرفة مرتبطة بوقت الانتقال من 

م�شعر منى حيث توجد حركتان:
الحركة الأولى: تبد�أ في تمام ال�س���اعة  	•
الثامنة من م�س���اء ي���وم الثامن من ذي 
الحجة وت�س���تمر حتى ال�ساعة الخام�سة 
من فجر اليوم التا�سع وفي هذه الحركة 
ف�إن جمي���ع مكاتب الخدم���ة المفوجين 
عليه���ا يت���م نزوله���م جن���وب محط���ات 

عرفات .
�إلى  منى  م�ش���عر  من  الثانية:  الحرك���ة  	•
م�ش���عر عرفات تب���د�أ في تمام ال�س���اعة 
ال�ساد�س���ة م���ن �ص���باح الي���وم التا�س���ع 
وت�ستمر حتى ال�ساعة العا�شرة من نف�س 
الي���وم ويتم ن���زول الحج���اج المفوجين 

عليها �شمال محطات عرفات. 
وه���ذا يعن���ي بو�ض���وح �أهمي���ة الالت���زام 
بالفت���رة  والالت���زام  التفوي���ج  بج���داول 
المحددة لكل مكت���ب خدمة وفق الجداول 
الجه���ة  ف���ي  الحج���اج  ن���زول  يت���م  حت���ى 

ال�ص���حيحة في م�ش���عر عرف���ات وفي حال 
مخالفة الجداول لا قدر الله ف�س���يتم نزول 
الحجاج في جه���ة عك�س مواقع مخيماتهم 
في عرفة وي�ص���عب و�صول الحجاج ويطول 
به���م الوقت وه���ذا �أم���ر لا ينبغ���ي حدوثه 
ل�ش���دة الحرارة وما قد يعانيه الحجاج من 

متاعب. 

محطة مزدلفة1
وكذل���ك محط���ة مزدلفة1 وم���ا يتطلب 

التفوي���ج عل���ى ه���ذه المحطة م���ن اهتمام 
وحر����ص كبي���ر ل�ض���يق م�س���احة المحط���ة 
وتوال���ي التفويج عليها من م�ش���عر عرفات 

ب�أعداد كبيرة. 
وهناك �إجراءات �س���تتخذ للإ�سهام في 
محط���ة  عل���ى  التفوي���ج  �أعم���ال  تي�س���ير 
مزدلفة1، منها تخ�ص���ي�ص كل موقع بلون 
مختلف وتخ�ص���ي�ص موق���ع للعربات ومنع 
عبوره���ا الج�س���ور حفاظ���اً عل���ى �س�ل�امة 

الحجاج.

دورة لمرشدي الأفواج عن سلامة النقل 
بواسطة القطار
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৮-ই যিলহজ্জ মক্কায় অবস্থাকারী 
হাজীগণ এবং মক্কাবাসীদের মধ্যে 
যারা হজ্জ করতে ইচ্ছা করবেন তারা 
নিজ নিজ অবস্থান হতে পরূ্বে বর্ণিত 
নিয়মানযুায়ী হজ্জের ইহরাম বেঁধে 
মিনার পথে রওয়ানা হবেন। তবে 
ঐ ইহরাম অবস্থায় কাবা ঘর 
তাওয়াফ করতে হবে না।
কারণ, নবী করিম (সাঃ) এবং 
সাহাবাগণ বিদায় হজ্জের সময় 
আবতাহ নামক স্থানে অবস্থান 
করেছিলেন এবং হুযরুের নির্দেশ 
মত ৮-ই যিলহজ্জ ঐ স্থানে ইহরাম 
বেঁধে ছিলেন। নবী করিম (সাঃ) 
আল্লাহর ঘরের নিকট এসে সেই 
স্থানে বা মিযাব নামক স্থান হতে 
ইহরাম বাধঁার নির্দেশ দেন নাই। 
অনরুূপভাবে মীনায় যাবার প্রাক্কালে 
বিদায় তাওয়াফ করতে নির্দেশ দেন 
নাই। যদি ঐ সমস্ত কার্য শরীয়তসম্মত 
হত তাহলে নিশ্চয়ই তিনি 
সাহাবাদেরকে এটা শিক্ষা দিতেন। 
সকল প্রকার পণূ্য ও বরকত পণূ্য 

কাজ নবী করিম (সাঃ) এবং তাহার 
সাহাবাগণ অনসুরণের মধ্যেই 
নিহিত রয়েছে।
হজ্জের ইহরামে ‘লাব্বায়কা 
হাজ্জাতান’ বলতে হবে। ঐ সময় 
সেলাই বিহীন কাপড় পরিধান 
করবে।
ইহরাম বাধঁার পর অন্য ক�োথায়ও 
না গিয়ে মীনার দিকে রওয়ানা 
হওয়াই সুন্নত তরীকা, সূর্য ঢলার 
পরূ্বে হ�োক অথবা পরে হ�োক ৮-ই 
যিলহজ্জ তারিখে মীনায় প�ৌছঁান�োর 
চেষ্টা করবে। এই সময় হতে ১০ই 
তারিখে জমারাতল আকাবায় 
কাকঁর মারা পর্যন্ত খবু বেশী করে 
তালবিয়া পড়তে থাকবে। মীনায় ৮ 
তারিখে য�োহর, আস, মাগরিব, 
এশা এবং ৯ তারিখের ফজরের 
নামায পড়বে।
মীনার প্রত্যেক নামায সুন্নত 
ম�োতাবেক পড়ার নিয়ম এই যে, 
সমস্ত নামায নির্দিষ্ট সয়মে কসর 
পড়বে, জমা করবে না, মাগরিব ও 

ফজর এই দটুির কসর নাই।
এই ব্যাপারে মক্কায় অববস্থানকারী 
এবং বহিরাগতদের মধ্যে ক�োন 
পার্থক্য নাই। কেননা নবী মক্কাবাসী 
এবং অন্যান্য ল�োকদের নিয়ে মীনা, 
আরাফা এবং মুজদালিফায় নামায 
পড়িয়ে ছিলেন। মক্কাবাসীদের পরু�ো 
নাময পড়ার নির্দেশ দেন নাই।
যদি মক্কাবাসীদের পরু�ো নাময পড়া 
ওয়াজিব হত তবে অবশ্যই নবী তা 
তাদেরকে বর্ণনা করে দিতেন।
৯-ই যিলহজ্জ তারিখে হাজীগণ 
মীনা থেকে আরাফার দিকে রওয়ানা 
হবে এবং সূর্য ঢলা পরূ্ব পর্যন্ত নামেরা 
নামক স্থানে অবস্থান করা সুন্নত যদি 
তা সহজসাধ্য হয়।
তারপর যখন সূর্য ঢলে যাবে তখন 
ইমাম সাহেব স্বয়ং অথবা তার 
প্রতিনিধি জনগণকে সময়�োপয�োগী 
খৎুবা প্রদান করবেন। আর 
হাজীদের জন্য ঐ দিবসে এবং 
পরের দিবসে শরীয়ত সম্মত করণীয় 
কাজগুল�ো বর্ণনা করবেন।

মিনায় ও আরাফায় করণীয়

সঠিক হজ এর জন্য  অনুমতি গ্রহণ করা আবশ্যক  
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মক্কা অঞ্চলের রয়্যাল প্রিন্স খালেদ আল-ফয়সাল 
মক্কা এবং পবিত্র স্থানগুলিতে  পঞ্চম প্রজন্মের 5G 

ইন্টারনেট পরিষেবা উদ্বোধন করেন।
মক্কা আল ম�োকাররমার আমির 
খালেদ আল ফায়সাল এবং 
কেন্দ্রি হজ্জ কমিটির চেয়ারম্যান 
জেদ্দায় তাদের মেইন অফিস এ 
পঞ্চম প্রজন্মের 5G  ইন্টারনেট  
পরিসেবা উদ্বোধন 
করেন।হাজিদের হাজ্জ আরও 
সুষ্ঠ ও সুন্দর করে সফল হওয়ার 
জন্যে ইন্টারনেট এর গতি আরও 
বাড়ানো হয়েছে।তিনি আরও 
উন্নত মানের হজ্জ পালনের জন্য 
২য় পদের কর্মসূচি গ্রহন 
করেছেন।এ ক্ষেত্রে হাজিদের 
জন্যে অনেক ধরনের সেবা 
প্রদান করা হয়েছে।হাজিদের 
সুবিধার জন্য বিভিন্ন 
আ্যপলিকশন তৈরি করা 
হয়েছে।তিনি মনে করেন এসব 
সেবা গ্রহনের মাধ্যমে হাজিরা 
উপকৃত হবে,তিনি এটি দেখে 
খুব খুশি যে এইবার হাজ্জ পালনে 
টেকনটেকন�োলজি ব্যবহার করা 
হচ্ছে।
তিনি এক প্রশ্নের জবাবে বলেন 
যে,আইসিটি ও তথ্য মন্ত্রণালয়ের 
উদ্দেশ্য ছিল মক্কা মদিনা জেদ্দা 
তায়েফ এই শহর গুল�োকে  আরও 
উন্নত করতে হলে হাজিদের জন্য 
ইন্টারনেট ব্যবহার আরও সহজ 
করা।তথ্য ও য�োগায�োগ মন্ত্রি 
সেখানে আমির খালেদ আল 
ফায়সাল সহ উপস্তিতি সকলেত 
সামনে তাদের মূল কর্মসূচি গুল�ো 
তুলে ধরছেন।এছাড়া হাজিরা কি 
করে 5G এর সুবিধা ভ�োগ করতে 
পারবে তিনি তা উল্লেখ্য 

করেছেন।মক্কা মদিনা জেদ্দায় 5G 
এর টাওয়ার গুল�ো স্থাপন করা 
হয়েছে হাজিরা যেন দ্রুততম 
ইন্টারনেট ব্যবহার করতে 
পারেন।এসকল উদ্যোগ গ্রহনের 
মাধ্যমে তারা আধুনিক হাজ্জ 
পালনের জন্য দ্রুত এগিয়ে যাচ্ছে 
এবং আরও প্রচেষ্টা চালিয়ে 
যাচ্ছেন।গত বছর প্রায় ৯৫লাখ 
মানুষ হাজ্জ সরাসরি উপভ�োগ 
করেছেন টিভির মাধ্যমে।বর্তমানে 
২ লাখ হাজি ইন্টারনেট ব্যবহার 
এর সুবিধা পাচ্ছে।পরবর্তীত ে  এ 
ক্ষেত্রে আরও উন্নয়ন আনা হবে 
বলে প্রত্যাশা দিয়েছেন তিনি
হজ ও ওমরাহ মন্ত্রনালয়ের অনেক 
গুল�ো পরিকল্পনার মধ্যে অন্যতম 
হচ্ছে হজ্বের আধুনিকিকরন যা 
ডিজিটাল হজ্ব নামে পরিচিত। এই 
পরিকল্পনায় প্রযকু্তির বিভিন্ন 
সংয�োগ রয়েছে  যার মাধ্যমে 
বিভিন্ন ধরনের কার্যক্ষমতে বৃদ্ধি 
পাচ্ছে। এরমাধ্যমে বর্ত মান বিশ্বের 

সাথে তাল মিলিয়ে চলা সহজতর 
হচ্ছে। এছাড়াও প্রযকু্তির এই 
ব্যবহারে শুধু মাত্র হজ্ব উন্নয়ন নয়, 
এর মাধ্যমে হাজীদের দিক 
বিবেচনাও করা হচ্ছে। প্রযকু্তির 
এই নতুন আবির্ভাবে  স�ৌদি আরব 
বিশ্বের সামনে এক নতুন আঙ্গিকে 
প্রকাশ পাচ্ছে। এতে করে গত 
বছরগুল�োতে নব্বই লাখেরও 
বেশি মানুষ ডিজিটাল উপায়ে 
প্রযকু্তির মাধ্যমে হজ্বের  স�ৌন্দর্য্য 
উপভ�োগ করতে পেরেছেন। 
এই প্রযকু্তির উদ্ভবনের ফলে পারি 
পার্শিক আরও উন্নয়ন সংগঠিত 
হয়েছে। বর্ত মানে ক�োন গ�োলয�োগ 
ছাড়াই দইু লাখ হাজী সফল ভাবে 
এই প্রযকু্তি ব্যবহার করছেন। 
ভবিষ্যতে এই সকল প্রযকু্তির 
সম্প্রসারন করা হবে এবং হজ্বকে 
আরও বেশি স্বয়ং সম্পূর্ন ও বিশ্বের 
সকলের কাছে আধুনিকতার সাথে 
তুলে ধরার পরিকল্পনাও রয়েছে।

দক্ষিণ এশিয়ার ম�োয়াচ্ছাছার ফ্রি নাম্বার - ৮০০২৪৫০০১৩
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كتب - �أحمد الأحمدي / ت�صوير- عبد الرحمن الفقيه
نظمت الم�ؤ�س�س���ة لقاء مع م�س�ؤولي التفويج 
بوزارة الحج والعمرة ل�شرح تحديثات التطبيق 
الالكترون���ي الخا����ص بمتابعة �أعم���ال التفويج 
لمن�ش����أة الجم���رات وقط���ار الم�ش���اعر. و�أك���د 
�أحم���د ب���اداوود م���ن مرك���ز معلوم���ات الحج 
والعم���رة �أن التطبي���ق يعم���ل عل���ى الأجه���زة 
الذكي���ة، وق���د ت���م تحديث���ه وذلك بعد ر�ص���د 
الملاحظات خلال العام الما�ض���ي ومعالجتها 
ليكون �أكثر فاعلية خلال مو�سم حج هذا العام 
1440هـ، لت�س���هيل وتنظيم عملية التفويج وفق 
الج���داول الزمنية المحددة م���ن قبل الوزارة 
والهادفة �إلى توفير الراحة وال�سلامة ل�ضيوف 
الخدم���ة  مكات���ب  عل���ى  م�ش���دداً  الرحم���ن، 
بالمواعي���د  الالت���زام  ب�ض���رورة  الميداني���ة 

المحددة للتفويج. 
وبي���ن �أحم���د ب���اداوود �أن التطبي���ق �ص���مم 
لو�ض���ع ج���داول التفويج من قبل ال���وزارة لكل 
مكاتب الخدم���ة الميدانية وعن���د التزام هذه 
المكات���ب بالمواعي���د المح���ددة تك���ون رحل���ة 
الح���اج م���ن المخي���م �إل���ى ج�س���ر الجم���رات 

والعك�س �س���هلة و�سل�سة، �ش���ارحاً طريقة تفعيل 
�أع�ض���اء التفويج في مكاتب الخدمة الميدانية 
التطبي���ق ع���ن طري���ق الم�ؤ�س�س���ة، وبعد ذلك 
ي�ض���يف ع�ض���و التفوي���ج �أ�س���ماء المر�ش���دين 
و�أرقام هوياتهم وهواتفهم في البرنامج، حيث 
لن ي�س���مح بت�سجيل ا�س���م �شخ�ص في �أكثر من 
مكتب حتى لو كان في م�ؤ�س�سة �أخرى. و�أ�ضاف 
�أن التطبي���ق يتاب���ع تح���ركات الحج���اج من���ذ 
انطلاقتهم من المخيم وو�ص���ولهم �إلى ج�س���ر 
الجمرات، وكذلك عودتهم للمخيم للت�أكد من 
وبالط���رق  التفوي���ج  ب�أوق���ات  الالت���زام 
المخ�ص�ص���ة، وي�س���اعد البرنام���ج ف���ي تنبيه 
ع�ض���و التفويج ف���ي مكتب الخدم���ة الميدانية 
والمر�ش���د ب�أوقات التفويج و�إر�سال ر�سائل لهم 
على هواتفهم قبل وقت التفويج ب�ساعة لتجهيز 
الفوج لعملية التفويج لج�سر الجمرات، وكذلك 
الج���وال  جه���از  يك���ون  �أن  ب�أهمي���ة  تنبيهه���م 

م�شحونا بالطاقة، للت�أكد من عملية التفويج.
ومن جانبه قال ابن مطوف �أحمد بن خالد 
الم�ؤ�س�س���ة،  �إدارة  عطا����س - ع�ض���و مجل����س 
م�س����ؤول لجنة التفوي���ج -: لقد دار الحوار بين 
اللجن���ة الفني���ة م���ن ال���وزارة ولج���ان التفويج 

بمكات���ب الخدمة الميدانية التابعة للم�ؤ�س�س���ة 
حول ما �أ�ضافته الوزارة م�شكورة من تحديثات 
و�إمكانيات وخدمات جديدة للتطبيق في عامه 
الثالث، م�ض���يفاً �أن هذا لي�س بم�س���تغرب على 
م�س����ؤولي وزارة الحج والعمرة لحر�صهم دوماً 
على المبادرة لكل ما من �ش����أنه التي�س���ير على 
والتن�س���يق  ن�س���كهم  �أداء  الرحم���ن  �ض���يوف 
والتعاون مع م�ؤ�س�سات الطوافة ل�شرح الأنظمة 
والتعليمات والتطبيق���ات الإلكترونية الجديدة 
و�أب���رز تعديلاته���ا. و�أكد العطا����س �أن الوزارة 

وم�ؤ�س�س���ات الطواف���ة يعمل���ون ب���روح الفري���ق 
ال�س���خي  الدع���م  م���ن  م�س���تفيدين  الواح���د 
اللامحدود الذي تقدمه حكومتنا الر�ش���يدة - 
حفظه���ا الله - للقطاع���ات العاملة في خدمة 
�ض���يوف الرحم���ن منوه���اً ب����أن التطبيق يعمل 
ل بالم�ؤ�س�سة وم�س�ؤولو  عليه م�س�ؤول التفويج الأوَّ
ومر�شدو التفويج في مكاتب الخدمة الميدانية 
ويتتبع حركة الأفواج زماناً ومكاناً والتي تظهر 
ل���دى مركز المعلومات في الوزارة مما ي�س���هم 
ف���ي �س���رعة اتخ���اذ الق���رارات المنا�س���بة في 

التوقيت المنا�سب.
و�أ�ض���اف العطا�س: لقد ا�س���تمعنا لم�س�ؤولي 
التفويج بالمكاتب وتم الرد على الا�ستف�سارات 
و�أُخذت مقترحاتهم. و�أو�ضح �أن العام الحالي 
�س���وف يت���م عم���ل تقيي���م لمكات���ب الخدم���ة 
الميدانية خا�ص بم�س����ؤولي التفويج و�س���تعطى 
�ش���هادات تميز وتقدير للمكاتب التي تح�ص���ل 

على �أعلى ن�سبة تقييم .

تحديثات التطبيق الالكتروني الخاص 
بالتفويج في لقاء مع مسؤولي الوزارة

التأكد من 
جاهزية 
الخدمات

إسناد 
الأفواج إلى 
المرشدين

جداول 
وبيانات 
التفويج

محضر 
المخالفات

متابعة 
عملية 
التفويج

مراقبة 
رحلة 
القطار

إحصائيات 
رمي 

الجمرات

7 خدمات يتيحها التطبيق:




